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Ustvarjamo napredek  

za ljudi in planet. 

 
Z dobavitelji sodelujemo pri 

naslavljanju podnebnih sprememb, 

spodbujanju krožnega gospodarstva, 

premikanju mej digitalizacije in 

izboljševanju življenjskega 

standarda za vse. 
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1. PREDSTAVITEV TRAJNOSTNE 
NABAVE V SKUPINI HOLCIM 

 

 
 

Holcim je zavezan ustvarjanju vrednosti za vse deležnike. Načela 

trajnostnega razvoja – ustvarjanje vrednosti, okoljska učinkovitost in 

spoštovanje človekovih in delavskih pravic – so sestavni del naše poslovne 

strategije. 

 
Naš pristop do trajnostnega razvoja vključuje naše odnose z dobavitelji. 

 
Trajnostna nabava v Holcimu temelji na standardih in načelih, določenih v desetih 

načelih globalnega dogovora ZN, Smernicah OECD za večnacionalne družbe, 

vodilnih načelih ZN o podjetništvu in človekovih pravicah in deklaraciji 

Mednarodne organizacije dela o temeljnih načelih in pravicah pri delu. 

 
Trajnostni razvoj vključujemo v našo nabavno strategijo, naše vsakodnevno 

poslovanje in odnose z dobavitelji. Vsa podjetja Skupine Holcim morajo v svoji 

dobavni verigi opredeljevati, preprečevati in obvladovati tveganja, povezana s 

podnebnimi spremembami, zdravjem, varnostjo in okoljem (HSE), 

varovanjem & odpornostjo (S & R), družbeno odgovornostjo, človekovimi 

pravicami, poslovno etiko in pravno skladnostjo. Ustrezne politike 

in smernice Skupine Holcim so na razpolago na spletni strani Skupine Holcim 

v razdelku ESG. 

 
Vsi dobavitelji Skupine Holcim morajo spoštovati standarde, opisane v tem 

dokumentu, in ista načela izvajati v svoji dobavni verigi. 
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2. NAŠA ZAVEZA DOBAVITELJEM 
 

 

 
 

Holcim se trudi vzpostavljati dolgoročne odnose z dobavitelji, ki so 

zavezani trajnostnemu razvoju. Naš cilj je z dobavitelji sodelovati na 

način, ki zagotavlja stroškovno učinkovito nabavo za Skupino in naše 

stranke ter izkazuje odgovorno upravljanje dobavne verige. 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

Poslovno ravnanje 
Od vseh zaposlenih v Skupini Holcim, ki 

so v stiku z dobavitelji, se pri izvajanju 

nabavnih nalog in odgovornosti 

pričakuje, da z dobavitelji delijo 

zavezanost skupine visokim pravnim, 

etičnim in moralnim standardom. 

Naše notranje smernice določajo 

standarde vedenja pri nabavnih 

dejavnostih na področjih vljudnosti, 

navzkrižja interesov, korupcije, 

konkurenčne zakonodaje, varovanja 

podatkov in zaupnih informacij. Zaposlene 

v Holcimu spodbujamo, da stalno 

razmišljajo in razpravljajo o izzivih etičnega 

vedenja. 
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Mehanizmi za pritožbe 
Skupina Holcim zaposlenim in zunanjim 

deležnikom, vključno z dobavitelji, 

omogoča neodvisen kanal, preko 

katerega lahko sporočijo vprašanja in 

pomisleke o poslovnih praksah Skupine 

Holcim.         

https://integrityline.holcim.com/ 

 

Naši lokalni mehanizmi za pritožbe, 

ocene človekovih pravic in vključenost 

lokalnih deležnikov tudi vključujejo 

dobavitelje na lokalni ravni. Spoštujemo 

pravico vseh delavcev, da podajo svoje 

mnenje in pritožbe, ne da bi se bali 

povračilnih ukrepov. 

 

Upravljanje kategorij in upravljanje odnosov z 
dobavitelji 
Holcim je vzpostavil metodologije za 

upravljanje kategorij in usmerjanje 

odnosov z dobavitelji. Te smernice 

zagotavljajo pošten, konkurenčen in 

pregleden pogajalski proces, skladen z 

našimi politikami in vrednotami. 

 

Pogodbeni pogoji v pogodbah in naročilnicah      
Skladnost z zahtevami, navedenimi v 

tem dokumentu, je vezana na izvajanje 

pogodbenih pogojev, usklajenih s 

standardom SA8000 (standard družbene 

odgovornosti). 

 

Varovanje & odpornost 
Uporabljamo striktno metodologijo, ki 

temelji na tveganju, in stroga pravila 

strokovnosti in integritete, da spodbujamo 

močan, produktiven in trajen odnos z 

našimi ponudniki varnostnih storitev 

(zasebnimi in javnimi). 

 

Zavezani smo spoštovanju temeljnih 

človekovih pravic pogodbenih 

varnostnikov, ki delajo za nas v naših 

prostorih, tako da jim zagotovimo primerno 

nastanitev, okolje brez nadlegovanja in 

diskriminacije ter dostop do sveže vode, 

zavetja, čistih toaletnih prostorov, ravno 

tako kot za naše zaposlene. 
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3. NAŠA  PRIČAKOVANJA 
OD DOBAVITELJEV 

 
 

Holcim je zavezan doseganju visokih socialnih standardov in standardov na 

področjih človekovih pravic, okolja, zdravja, varnosti in zaščite. Pričakujemo, 

da so tem standardom zavezani tudi naši dobavitelji. 

Dobavitelji morajo pri svojem poslovanju spoštovati lokalne in nacionalne 

zakone in predpise. Poleg tega od dobaviteljev pričakujemo, da spoštujejo 

okoljske, socialne in druge regulativne zahteve na vseh ravneh (lokalni, 

nacionalni in mednarodni), še posebej pa naslednje standarde. 
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Zdravje in varnost 
Dobavitelji morajo zagotavljati varno in 

zdravo delovno mesto za svoje zaposlene, 

izvajalce in druge deležnike. Dobavitelji 

morajo delovati v skladu z lokalnimi in 

nacionalnimi zakoni in predpisi o zdravju in 

varnosti pri delu ter imeti zahtevana 

dovoljenja, licence in soglasja, ki jih izdajo 

lokalni in državni organi. Dobavitelji morajo 

imeti in izvajati zdravstvene in varnostne 

politike in/ali postopke skupaj z ustrezno 

varnostno infrastrukturo in opremo. 

 

Dobavitelji, pri katerih je bilo opredeljeno 

zmerno do visoko tveganje za zdravje in 

varnost (na podlagi nevarnosti delovnih 

mest in lokacij), morajo izvajati ukrepe in 

predložiti dokaze o stalnih izboljšavah v 

smeri priznanega sistema za upravljanje 

zdravja in varnosti. Ko so dobavitelji na 

lokacijah Holcima, morajo biti popolnoma 

skladni z njegovimi veljavnimi politikami, 

usmeritvami in standardi. Dobavitelji 

morajo pri transportu naših izdelkov 

upoštevali standarde  Holcima za varnost 

v cestnem prometu. 

Varovanje & odpornost 
Dobavitelji morajo izkazovati skladnost z 

mednarodnim kodeksom ravnanja (ICoC) 

za ponudnike storitev zasebnega 

varovanja (ICoCA) in spoštovati 

prostovoljna načela glede varnosti in 

človekovih pravic (VPSHR) ter vse druge 

obvezne nacionalne predpise in 

standarde glede varnosti in človekovih 

pravic na naših trgih poslovanja. 

 

Dobavitelji morajo svoje zaposlene 

izobraževati na področjih mednarodno 

priznanih standardov, kot so: 

 

− ICoC iz ICoCA, 

− VPSHR, 

− gradivo Ženevskega centra za 

upravljanje varnostnega 

sektorja/Mednarodnega odbora 

Rdečega križa (DCAF/ICRC), 

− standard upravljanja ANSI/ASIS PSC1, 

− standard upravljanja ISO 18788, 

 
ter njihovi nacionalni predpisi in standardi. 

Kadar se ne uporablja noben mednarodni 

standard, se dobavitelji preverijo v skladu z 

revizijskim kontrolnim seznamom in 

protokolom za trajnostno nabavo – 

varnostni del. 

 

Poleg tega morajo dobavitelji svoje 

poslovne načrte in procese za odpornost 

(ukrepanje v sili, krizno upravljanje in 

neprekinjeno poslovanje) prilagoditi 

načrtom Holcima za poslovno odpornost 

na ravni lokacije, da bi učinkovito in ves 

čas ščitili ljudi, okolje, sredstva in ugled. 

 

Delovni pogoji in dobro počutje pri delu 
Dobavitelji morajo zagotavljati poštene 

in dostojne delovne pogoje, spoštovati 

standarde dela in zagotavljati dobro 

počutje pri delu ter delovati v skladu z 

lokalnimi in nacionalnimi zakoni pri 

nagrajevanju in zagotavljanju pogodb 

za vse zaposlene in njihove dobavitelje. 
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Dobavitelji morajo skrbeti za svoje delavce 

in spoštovati dostojanstvo, zasebnost in 

pravice vsakega posameznika, vključno z 

ranljivimi manjšinami. 

 

Delavci morajo biti plačani vsaj v višini 

lokalnega panožnega plačila ali minimalne 

plače, ki jo določa nacionalna zakonodaja, 

kar je višje, in morajo uživati pravice iz shem 

socialne varnosti v skladu z nacionalnimi 

zakonskimi standardi. Če v državi 

poslovanja ni zakonske minimalne plače, se 

v smislu poštenih in dostojnih pogojev 

smatra, da morajo dobavitelji svoje 

delavce plačati ob upoštevanju splošne 

ravni plač v državi, življenjskih stroškov, 

stroškov socialne varnosti in relativnega 

življenjskega standarda. 

 

Dobavitelji morajo spoštovati delovni čas v 

skladu z mednarodno priznanimi 

minimalnimi standardi 48 ur rednega dela 

na teden, počitka najmanj 24 ur vsakih 

sedem dni in največ 12 ur prostovoljnega 

nadurnega dela na teden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Svoboda združevanja in preprečevanje 
povračilnih ukrepov 
Dobavitelji ne smejo posegati v svobodo 

združevanja delavcev in pravico do 

kolektivnih pogajanj. Predstavniki 

zaposlenih ne smejo biti podvrženi 

diskriminaciji, nadlegovanju ali odpovedi 

pogodbe kot povračilnemu ukrepu zaradi 

uveljavljanja pravic zaposlenih, vložitve 

pritožb, sodelovanja v sindikalnih 

dejavnostih ali prijave domnevnih kršitev 

zakonodaje. 

Pravici do združevanja in kolektivnega 

pogajanja morata biti v primerih, ko ju 

omejuje lokalna zakonodaja, še vedno 

zagotovljeni preko drugih mehanizmov, kot 

jih opisuje Mednarodna organizacija dela 

(npr. sveti delavcev). 

 

Prisilno delo in sodobno suženjstvo 

Dobavitelji ne smejo dovoljevati dela, ki 

se opravlja neprostovoljno pod grožnjo 

kazni, kar vključuje, vendar ni omejeno 

na nadurno delo, trgovino z ljudmi, 

suženjstvo ali hlapčevstvo, dolžniško 

suženjstvo in prisilno delo zapornikov. 

Dobavitelji ne smejo zadržati osebnih 

dokumentov delavcev migrantov. 
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Otroško delo 
Zaveze Skupine Holcim so usklajene z 

načeli, navedenimi v Mednarodnih 

standardih dela za otroško delo, ki 

vključujejo Konvencijo o minimalni starosti 

in Konvencijo o najhujših oblikah dela 

otrok. Od dobaviteljev se pričakuje, da 

bodo spoštovali isti standard ali lokalno 

zakonodajo, kar je strožje. Dobavitelji 

morajo preprečevati vse oblike otroškega 

dela. Minimalna delovna starost je starost 

ob zaključku obveznega šolanja, vendar 

nikoli manj od 15 let. Mladi delavci, stari 

od 15 do 18 let, ne smejo biti izpostavljeni 

delu, ki bi lahko škodovalo njihovemu 

fizičnemu ali duševnemu zdravju, varnosti 

ali morali. 

 

Diskriminacija, nadlegovanje in zlorabe 
Odločitve v zvezi z zaposlitvijo morajo 

temeljiti na ustreznih in objektivnih merilih. 

Dobavitelji ne smejo delati nobenih razlik 

na podlagi dejavnikov, ki vključujejo, 

vendar niso omejeni na starost, 

invalidnost, spol, spolno usmerjenost, 

 

 

politično ali drugo prepričanje, etnično, 

avtohtono ali družbeno poreklo ali vero. 

Odločitve v zvezi z zaposlovanjem 

vključujejo, vendar niso omejene na: 

zaposlovanje, napredovanje, odpuščanje 

in premestitev delavcev, usposabljanje in 

razvoj veščin, zdravje in varnost in vse 

politike, povezane z delovnimi pogoji, kot 

so delovni čas in plačilo. 

 

Dobavitelj ne sme izvajati telesnega 

kaznovanja, disciplinskih praks ali 

kakršnekoli oblike nadlegovanja ali zlorab, 

vključno z, vendar ne omejeno na: fizično, 

spolno ali psihološko prisilo, izkoriščanje ali 

drugo prisilo. 

 

Skladnost z okoljskimi predpisi 

Dobavitelji morajo spoštovati in upoštevati 

okoljske zakonske zahteve na vseh ravneh 

(lokalni, nacionalni in mednarodni). Za vse 

svoje dejavnosti morajo imeti zahtevana 

okoljska dovoljenja, licence in zemljiške 

pravice ter v zvezi z okoljskimi izzivi izvajati 

previdnostni pristop. 
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Upravljanje vplivov na okolje 
Dobavitelji morajo sistematično upravljati 

svoje vplive na okolje, ki med drugim 

zadevajo podnebje in energijo, vodo, 

odpadke, kemikalije, onesnaževanja zraka 

in biotsko raznovrstnost, ter določiti cilje za 

zmanjšanje teh vplivov. Dobavitelji, za 

katere je bilo ugotovljeno, da imajo velik 

vpliv na okolje, morajo izvajati ustrezne 

ukrepe in dokazovati nenehne izboljšave v 

smeri vzpostavitve in izvajanja priznanega 

sistema okoljskega upravljanja. 

 

Podkupovanje in korupcija 
Dobavitelji morajo spoštovati vse veljavne 

protikorupcijske zakone in predpise ter v ta 

namen imeti politiko ničelne tolerance do 

kakršnekoli oblike podkupovanja, 

korupcije, izsiljevanja in poneverbe. Še 

zlasti dobavitelji in njihova razširjena 

dobavna veriga ne smejo podkupovati ali 

izvajati kakršnihkoli spodbud (vključno s 

podkupninami, plačili za pospešitev, 

pretiranimi darili in gostoljubnostjo, 

nepovratnimi sredstvi ali donacijami) v 

zvezi s svojim poslovanjem s strankami, 

dobavitelji, javnimi uradniki ali katerimikoli 

drugimi deležniki. Od dobaviteljev se 

pričakuje, da vse posle opravljajo 

transparentno in da so ti posli natančno 

prikazani v njihovih poslovnih knjigah in 

evidencah. 

 

Konkurenčna zakonodaja 
Dobavitelji morajo pri izvajanju svoje 

pogodbe s Holcimom spoštovali vso 

veljavno konkurenčno zakonodajo in 

morajo imeti v ta namen politiko ničelne 

tolerance do kakršnekoli oblike kršitve teh 

pravil. Dobavitelji še zlasti ne smejo 

poskušati v svoje pogodbe s Holcimom in 

njegovimi dobavitelji ali drugimi deležniki 

vnesti kakršnihkoli pogojev, ki bi bili v 

nasprotju s konkurenčno zakonodajo. Od 

dobaviteljev se tudi pričakuje, 

  

 

 
da bodo izvajali vse potrebne 

previdnostne ukrepe, da bi se izognili 

razkritju kakršnihkoli poslovno občutljivih 

informacij o njihovem dobavnem odnosu 

s Holcimom tretjim osebam in obratno. 

 

Sankcije 
Dobavitelji morajo spoštovati vsa veljavna 

pravila in predpise trgovinskih in 

gospodarskih sankcij, vključno z veljavnim 

nadzorom izvoza. Dobavitelji ne smejo 

nabavljati ali kupovati izdelkov ali delov 

izdelkov ali storitev, namenjenih za 

uporabo v Skupini Holcim ali za prodajo 

njej, od osebe, ki je podvržena sankcijam, 

ali je sankcionirana oseba. Dobavitelji 

morajo izvajati vse zahtevane preglede in 

opravljati ustrezne skrbne preglede, da 

zagotovijo, da nobena izmed teh oseb ni 

predmet sankcij. 

 

Zasebnost podatkov 
Dobavitelji morajo pravilno uporabljati 

osebne podatke le po navodilih Holcima 

in jih varovati pred naključnim ali 

nezakonitim uničenjem, izgubo, 

spremembo ali nepooblaščenim razkritjem 

ali dostopom do takšnih podatkov. 

Dobavitelji morajo zagotoviti, da se osebni 

podatki o posameznikih zbirajo, hranijo, 

uporabljajo, obdelujejo in delijo v skladu z 

vsemi veljavnimi zakoni o zasebnosti 

podatkov. 



12    |    Kodeks poslovnega ravnanja HOLCIM za dobavitelje  

4. VELJAVNOST 

 

 
Ta kodeks ravnanja velja za vse dobavitelje Skupine Holcim in se 
posreduje potencialnim in obstoječim dobaviteljem. 

Vsi dobavitelji Holcima, razvrščeni po pomembnost na podlagi 
potencialnega vpliva ESG/H & S glede blaga in storitev, ki jih 
zagotavljajo, morajo dokazati skladnost s standardi, opisanimi v tem 
dokumentu (pri svojem delovanju in v svoji dobavni verigi), tako da 
sodelujejo v kvalifikacijskem procesu za dobavitelja. 
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Kvalifikacijski proces za dobavitelja sestoji 

iz rednega ocenjevanja tveganja in 

uspešnosti v obliki skrbnega pregleda 

tretje osebe, samoocen, ugotavljanja 

dejstev ali revizij, v skladu s standardi 

skupine in kot določa lokalna nabavna 

funkcija. 

 

Holcim dobaviteljem daje smernice, kako 

izpolniti naša pričakovanja, kako se 

dobavitelji ocenjujejo in kakšne so kršitve  

»ničelne tolerance« glede zahtev. 

 

Če dobavitelj ne izpolnjuje zahtev Skupine 

Holcim, se mora v določenem časovnem 

okviru (odvisno od resnosti težave) 

pripraviti korektivne akcijske načrte, 

Holcim pa nato spremlja napredek. 

 

 

 

 

Holcim lahko podpira dobavitelje pri 

razvoju njihovih zmogljivosti in izboljšanju 

njihove uspešnosti. 

 

Holcim lahko takoj prekine odnos z 

dobavitelji, ki kršijo zahteve "ničelne 

tolerance", in/ali dobavitelji, ki večkrat in 

zavestno kršijo sedanji kodeks ravnanja in 

zavračajo izvajanje načrtov izboljšav. Med 

izbirnim postopkom si Holcim pridržuje 

pravico, da izključi dobavitelje, ki niso 

skladni z lokalnimi, nacionalnimi ali 

mednarodnimi zakoni in predpisi ali ki ne 

izpolnjujejo pričakovanih zahtev, 

navedenih v tem dokumentu. 
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5. OPREDELITEV POJMOV 
 

 

 

 

 

 
 

 

Izraz dobavitelji se nanaša na dobavitelje blaga in storitev (kar 

vključuje izvajalce in njihove podizvajalce, ki izvajajo dela za ali v 

imenu Holcima in njegovih povezanih podjetij). Strožja določila 

lahko veljajo za nekatere pogodbenike, transportna podjetja, 

ponudnike varnostnih storitev (zasebne in javne), dobavitelje 

rudarskih surovin in dobavitelje, ki imajo vlogo vladnega 

posrednika. Določila so opisana v naših dokumentih za področje 

upravljanja (v povezavi z izpostavljenostjo tveganju iz 

zagotovljenih storitev in izdelkov) in dobaviteljem ustrezno 

sporočena. Nobena navedba v tem kodeksu nima namen 

nadomestiti kakršnegakoli bolj specifičnega določila. 
 

 

 

Standardi temeljijo na desetih načelih globalnega dogovora 

Združenih narodov, Smernicah OECD za večnacionalne družbe, 

vodilnih načelih Združenih narodov o podjetništvu in človekovih 

pravicah ter deklaraciji Mednarodne organizacije dela o 

temeljnih načelih in pravicah pri delu. 
 

 

 

Okolje, družba, upravljanje, zdravje in varnost: to so 

področja, za katera so vzpostavljeni standardi in 

za katera se od dobaviteljev pričakuje, da bodo izkazovali 

skladnost in uspešnost. »Upravljanje« vključuje tudi vidike, 

povezane s podkupovanjem, korupcijo, konkurenčno 

zakonodajo, varstvom podatkov in skladnostjo z lokalno, 

nacionalno in mednarodno zakonodajo. 
 

 

 

Zagotavljanje čistih in funkcionalnih prostorov, ki so potrebni za 

dobro počutje zaposlenih, kot so prostori za umivanje, toaletni 

prostori, prostori za počitek in preoblačenje ter prostori za uživanje 

hrane in pijače med odmori. Pitna voda mora biti zagotovljena v 

skladu z lokalnimi standardi kakovosti vode in smernicami 

Svetovne zdravstvene organizacije (WHO) za 

kakovost pitne vode in na razpolago na primernih mestih, ki so  

dostopna vsem zaposlenim in pogodbenikom ter čista in varna. 
 

 

 

Dobavitelji 

 

Standardi za 

dobavitelje 

(3. poglavje kodeksa) 

 

ESG/H & S 

 

Dobro počutje 
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Mednarodna organizacija dela je agencija Združenih 

narodov, katere namen je pospeševanje socialne in 

ekonomske pravičnosti z določanjem mednarodnih 

standardov dela. 
 

 

 

Holcim opredeljuje potencialni vpliv ESG/H & S v dobavni verigi z 

uporabo metodologije za pregled baze dobaviteljev na podlagi 

tveganja. Pristop v treh korakih temelji na naslednjem: 

1. Tveganja ESG/H & S, povezana z zagotovljenim 

izdelkom/storitvami; 

2. Izpostavljenost tveganjem v zvezi s poslovnim odnosom 

(količine in poraba); 

3. Stopnja tveganja države glede na indeks človekovega razvoja 

ZN in indeks Freedom House, ki se uporablja kot pokazatelj 

okolja poslovnega tveganja. 
 

 

 

Kršitve zahtev kodeksa ravnanja Holcim, ki se ne tolerirajo (npr. 

otroško delo) in pomenijo takojšnjo prekinitev poslovnega 

odnosa. 

 
Kršitve zahtev, ki niso del ničelne tolerance, ne pomenijo 

takojšnje prekinitve poslovnih odnosov, ampak jih je treba 

obravnavati v okviru akcijskih načrtov in nenehnega 

ocenjevanja uspešnosti (npr. vzpostavljen slab sistem 

upravljanja z vodo). 
 

 

 

ILO 

 

Razvrščanje 

dobaviteljev 

 

Kršitve ničelne 

tolerance 
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